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Diese Informationen sollen dir dabei helfen, dich im Ur-Genuss und 
Umgebung zu Recht zu finden und dir für einem genussvollen 
Aufenthalt behilflich sein. 
 

Wir haben alles Wissenswertes für dich zusammengestellt. 
Für deine Mithilfe und Tipps auf fehlende Informationen sind wir 
schon jetzt sehr dankbar. 

 

 

Genieße deine wertvolle Auszeit in deiner Urlaubsoase, 
wir wünschen dir viel Erholung, Gemütlichkeit und Genuss. 
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Bei deiner Ankunft kommst du ab 16:00 mit deinem Code in deine 
persönliche Genussoase rein. Je nach Belegung und Rücksprache, kannst du 
auch gerne schon früher in deine Wohnung. 
Um die Haustüre auf bzw. zuzusperren Gib deinen Code auf dem Codetaster 
neben der Haustüre ein und drücke anschließend den darauf befindlichen 
Haken (oder warte, bis die 4 Lämpchen auf dem Codetaster grün leuchten). 
Anschließend kannst du den Drehknopf an der Türe drehen. 
 
Der Meldeschein für das Tourismusbüro liegt bereits in deiner Wohnung. 
Ich darf dich bitten, diesen zu unterschreiben. 
 
Auf Wunsch komme ich auch gerne persönlich vorbei, um dir alles zu zeigen 
und zu erklären, sowie dir bei deinem Gepäck behilflich zu sein. 
 
Am Abreisetag können wir gerne die Rechnung mit den aufgebuchten 
Genussprodukten bzw. Genussleistungen gemeinsam durchsprechen und 
die Bestandsliste durchschauen. Wir bitten dich, die Wohnung bis 10:00 für 
die nächsten Genussurlauber frei zu machen. 
 
 

Unter folgendem Link findest du alle Apotheken die Bereitschaft oder 
Nachtdienst haben: https://www.apotheker.or.at 
Südtiroler Apotheke    Linden Apotheke 
Südtiroler Straße 1    Untermarkt 1 
6600 Reutte     6600 Reutte 
Tel. +43 5672 62002    Tel. +43 5672 6237411 
 
 

Im Weinkeller befindet sich unser Aufenthaltsraum, den du gerne zum 
Zusammensitzen, Entspannen und Genießen nutzen kannst. Mit deinem Code 
kommst du in den Weinkeller rein. 
 
 

Unter folgendem Link findest du alle Ärzte die Bereitschaft haben: 
https://www.aektirol.at/bereitschaftsdienste 
Von Montag bis Freitag in der Zeit von 19:00 bis 07:00 Uhr  
wähle bitte die einheitliche Rufnummer 141 um den 
Nachtbereitschaftsdienst der jeweiligen Region zu erreichen oder den 
 
Notruf unter der Nummer 112  

https://www.apotheker.or.at/
https://www.aektirol.at/bereitschaftsdienste
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Hotel Fischer am See (1,5 km) 
Tischreservierung unter +43 5674 5116 
A`la Carte oder Halbpensionsmenü 
 
Sunnawirt (800 m) keine Hunde erlaubt 
Tischreservierung empfehlenswert +43 676 4535061 
A`la Carte 
 
Pension Posthansl (900 m) 
Tischreservierung unter +43 5674 5224 
A`la Carte oder Halbpensionsmenü 
 
 

Pizzeria Traube (4 km) 
Tischreservierung unter +435674 20083 
A`la Carte 
 
Stuckwirt (4,5 km) 

Tischreservierung unter +43660 5653057 
A`la Carte 
 
 

Restaurant Ernberg (7 km) 
Tischreservierung unter +43676 5546733 
A`la Carte 
 
Restaurant Moserhof (7 km) 
Tischreservierung unter +435672 62020 
A`la Carte 
 
Restaurant zum Mohren (8 km) 
Tischreservierung unter +435672 62345 
A`la Carte 
 
El Vino (7 km) 

Tischreservierung unter +435672 67674 
Themenabende, tolle Weinauswahl!  

https://www.google.com/search?client=firefox-b-d&q=hotel+fischer+am+see
https://www.google.com/search?q=sunnawirt&client=firefox-b-d&sca_esv=cdaf1584fa90b199&sxsrf=ADLYWIJS5493mR9EbrJtdGciWwJ8YUWWMA%3A1734884346157&ei=-jtoZ96XCbGGxc8PwZfIqQQ&hotel_occupancy=&ved=0ahUKEwje_Lbp47uKAxUxQ_EDHcELMkUQ4dUDCBE&uact=5&oq=sunnawirt&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAiCXN1bm5hd2lydDIQEC4YgAQYxwEYJxiKBRivATIFEAAYgAQyBRAAGIAEMgUQABiABDIFEAAYgAQyBRAAGIAESM4aUJcGWJ4acAF4AZABAJgBnAGgAaYHqgEDMi42uAEDyAEA-AEBmAIJoALtB6gCCsICBxAjGCcY6gLCAgoQIxiABBgnGIoFwgITEC4YgAQYxwEYJxiKBRiOBRivAcICBBAjGCfCAgsQABiABBixAxiDAcICDhAuGIAEGLEDGIMBGIoFwgIIEAAYgAQYsQPCAhQQLhiABBixAxjRAxiDARjHARiKBcICDhAAGIAEGLEDGIMBGIoFwgIOEC4YgAQYsQMY0QMYxwHCAgoQABiABBhDGIoFwgIQEAAYgAQYsQMYQxiDARiKBcICCBAuGIAEGLEDwgIWEC4YgAQYFBiHAhjHARiYBRiZBRivAcICChAuGIAEGEMYigXCAgsQLhiABBjHARivAcICERAuGIAEGLEDGMcBGIoFGK8BwgIOEC4YgAQYxwEYjgUYrwHCAgsQLhiABBixAxiDAcICBxAAGIAEGAqYAybiAwUSATEgQPEFdQtcj-WehPiSBwMzLjagB6x9&sclient=gws-wiz-serp
https://www.google.com/search?q=pension+posthansl&client=firefox-b-d&sca_esv=cdaf1584fa90b199&sxsrf=ADLYWIIs85Fq_x1bP3G-1nQdeUSHiQboTw%3A1734884288355&ei=wDtoZ4agFdiPxc8PoLiVuA8&hotel_occupancy=&ved=0ahUKEwiGgO_N47uKAxXYR_EDHSBcBfcQ4dUDCBE&uact=5&oq=pension+posthansl&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAiEXBlbnNpb24gcG9zdGhhbnNsMhAQLhiABBgTGMcBGJgFGK8BMggQABgTGBYYHjIIEAAYExgWGB4yCBAAGBMYFhgeMggQABgTGBYYHjICECYyCBAAGIAEGKIEMggQABiABBiiBDIIEAAYgAQYogRI7xxQtgdYyBtwA3gBkAEAmAGlAaABhxCqAQQyLjE1uAEDyAEA-&sclient=gws-wiz-serp
https://www.google.com/search?q=pizzeria+traube+bichbach&client=firefox-b-d&sca_esv=cdaf1584fa90b199&sxsrf=ADLYWIJly80HT0N9-BMmBBEsrtGp0-XPJA%3A1734884373223&ei=FTxoZ9aPDfTBxc8P5IPusAM&hotel_occupancy=&ved=0ahUKEwiW7qr247uKAxX0YPEDHeSBGzYQ4dUDCBE&uact=5&oq=pizzeria+traube+bichbach&gs_lp=&sclient=gws-wiz-serp
https://www.google.com/search?q=stuckwirt+bichlbach&client=firefox-b-d&sca_esv=cdaf1584fa90b199&sxsrf=ADLYWIIGC0BG_GGaiaG11a5i1T2eOHqtaA%3A1734884500087&ei=lDxoZ4bxBM2Fxc8PheKS8QI&hotel_occupancy=&ved=0ahUKEwiGi-qy5LuKAxXNQvEDHQWxJC4Q4dUDCBE&uact=5&oq=stuckwirt+bichlbach&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAiE3N0dWNrd2lydCBiaWNobGJhY2gyChAjGIAEGCcYigUyERAuGIAEGLEDGIMBGMcBGK8BMggQABiABBiiBDIIEAAYgAQYogQyCBAAGIAEGKIEMggQABiABBiiBDIIEAAYogQYiQVI3jJQsQdY6C5wBHgBkAEAmAG0AaAB_xCqAQQ5LjExuAEDyAEA-AEBmAIYoALvEcICChAAGLADGNYEGEfCAhMQLhiABBjHARgnGIoFGI4FGK8BwgIQEC4YgAQYQxjHARiKBRivAcICCxAAGIAEGLEDGIMBwgIOEC4YgAQYsQMYgwEYigXCAggQABiABBixA8ICBRAAGIAEwgIEECMYJ8ICExAuGIAEGEMYxwEYmAUYigUYrwHCAgoQABiABBhDGIoFwgIQEC4YgAQYxwEYJxiKBRivAcICDhAuGIAEGLEDGMcBGK8BwgIIEC4YgAQYsQPCAhYQLhiABBixAxhDGIMBGMcBGIoFGK8BwgILEC4YgAQYxwEYrwHCAgoQLhiABBhDGIoFwgINEC4YgAQYxwEYChivAcICChAAGIAEGLEDGArCAgcQABiABBgKwgINEC4YgAQY0QMYxwEYCsICBBAAGB7CAgUQIRigAZgDAOIDBRIBMSBAiAYBkAYIkgcFMTAuMTSgB63dAQ&sclient=gws-wiz-serp
https://www.google.com/search?q=ernberg+reutte&client=firefox-b-d&sca_esv=cdaf1584fa90b199&sxsrf=ADLYWIK1BTfqls7Ak21ZJisam9CAdjV20Q%3A1734884586840&ei=6jxoZ_n1MtCOxc8P4be3oA8&ved=0ahUKEwj5kpnc5LuKAxVQR_EDHeHbDfQQ4dUDCBE&uact=5&oq=ernberg+reutte&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAiDmVybmJlcmcgcmV1dHRlMhAQLhiABBjHARgnGIoFGK8BMgYQABgWGB4yBhAAGBYYHjIGEAAYFhgeMgYQABgWGB4yAhAmMggQABiABBiiBDIIEAAYgAQYogQyCBAAGIAEGKIEMggQABiABBiiBEizG1DMC1jrGnABeACQAQCYAW-gAakKqgEDNS44uAEDyAEA-AEBmAIOoALoCsICFBAuGIAEGLADGLEDGIMBGMcBGK8BwgILEAAYsAMYogQYiQXCAgsQABiABBiwAxiiBMICChAjGIAEGCcYigXCAgQQIxgnwgILEAAYgAQYsQMYgwHCAggQABiABBixA8ICBRAAGIAEwgIREC4YgAQYsQMY0QMYgwEYxwHCAg4QLhiABBixAxjRAxjHAcICCxAuGIAEGMcBGK8BwgILEC4YgAQYsQMYgwHCAg4QABiABBixAxiDARiKBcICCBAuGIAEGNQCwgIFEC4YgATCAggQLhiABBixA8ICDhAuGIAEGLEDGMcBGK8BwgIHEAAYgAQYCsICBxAuGIAEGArCAg0QLhiABBjRAxjHARgKwgIIEAAYFhgKGB6YAwCIBgGQBgaSBwM2LjigB9O_AQ&sclient=gws-wiz-serp
https://www.google.com/search?q=moserhof+breitenwang&client=firefox-b-d&sca_esv=cdaf1584fa90b199&sxsrf=ADLYWIKY7wDLHnpB_A0qzWeotnTJk1usVA%3A1734884622307&ei=Dj1oZ-SvErqJ7NYP5KrFwQ4&hotel_occupancy=&ved=0ahUKEwjk7o3t5LuKAxW6BNsEHWRVMegQ4dUDCBE&uact=5&oq=moserhof+breitenwang&gs_lp=_1Q_P9KankgcEMS4xOaAH0ZwC&sclient=gws-wiz-serp
https://www.google.com/search?q=hotel+zum+mohren&client=firefox-b-d&sca_esv=cdaf1584fa90b199&sxsrf=ADLYWIK2W7lJ_OcXV2Cad87ES32fOCkGeg%3A1734884646569&ei=Jj1oZ_2zIqiH7NYP572LqQc&hotel_occupancy=&ved=0ahUKEwj93tb45LuKAxWoA9sEHefeInUQ4dUDCBE&uact=5&oq=hotel+zum+mohren&gs_lp=-Ve8QkgcGMS4xNS4xoAe_ywM&sclient=gws-wiz-serp
https://www.google.com/search?q=el+vino&client=firefox-b-d&sca_esv=cdaf1584fa90b199&sxsrf=ADLYWIIFdipGEeryy8TWFC9EObnNYdV27w%3A1734884683961&ei=Sz1oZ5GjOoqtxc8Pmp-7gA8&hotel_occupancy=&ved=0ahUKEwjR9MCK5buKAxWKVvEDHZrPDvAQ4dUDCBE&uact=5&oq=el+vino&gs_lp=&sclient=gws-wiz-serp
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In der Wohnungsmappe findest du eine Bestandsliste, welche wir schon 
vorab sorgfältig für dich überprüft haben. Alle bereitgestellten Produkte, 
welche sich in deiner Wohnung befinden (wie zum Beispiel: Kaffeekapseln, 
Tee, Pflegeprodukte, Küchenutensilien, Backpapier, Frischhaltefolie, 
Gewürze, Geschirr, Gläser, Besteck, Föhn, Reinigungsutensilien, usw.) sind 
nur für den Konsum bzw. Verwendung während deines Aufenthaltes 
gedacht, jedoch nicht zum mit nach Hause nehmen. Gerne kannst du alle 
Produkte der Bestandsliste bei uns im Shop käuflich erwerben. Wir bitten um 
Verständnis, dass wir fehlende bzw. mitgenommene Produkte in Rechnung 
stellen. 
 
 

Der Bahnhof Heiterwang-Plansee befindet sich nur 350 m vom Ur-Genuss 
entfernt. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Unser Haus ist mit einer modernen Brandmeldeanlage ausgestattet. Sobald 
in einer Wohnung der Rauchmelder ausgelöst wird, ertönt ein Warnsignal in 
allen Wohnungen. Wir bitten dich in diesem Falle Ruhe zu bewahren, das 
Haus zu verlassen und dich zum Parkplatz zu begeben. 
 
Schaum-Feuerlöscher findest du auf jeder Terrasse | Balkon deiner 
Wohnung. 
 
Für kleinere Brände oder FETTBRÄNDE benutze bitte die Löschdecke, welche 
sich in einem Fach im Kühlschrank ganz oben befindet. 
Den Feuerwehrnotruf erreichst du unter der Nummer 122 
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Die Bäckerei Gurgltal aus Nassereith beliefert dich täglich mit bester und 
regionaler Brotvielfalt. Du kannst deine Brotbestellung am Vortag 
bis 16:00 direkt im Ur-Genuss via WhatsApp oder E-Mail abgeben. 
 
Hänge die Ur-Genuss Genusstasche am Vorabend außen an den Hacken 
unterhalb des Codetasters. 
 
Dein bestelltes Brot wird dir am nächsten Tag bis 08:00 in die Brottasche 
gefüllt. Auf Wunsch legen wir dir das Brot mit der Tasche auch gerne in 
deine Wohnung rein. (damit es nicht kalt bzw. warm wird). 
 
Die Abrechnung der Brötchen erfolgt mit der Endabrechnung. 
 
 
 
Brotauswahl der Bäckerei Gurgltal: 
Semmel    0,80 € 
Vollkornspitz   1,90 € 
Kürbissemmel   1,90 € 
Sonnenkornsemmel  1,90 € 
Dinkelbrötchen   1,90 € 
Käsestange    1,90 € 
 
Laugenbreze   1,90 € 
Laugenstange   1,90 € 
 
Schwarzbrot ½ kg  3,90 € (nicht lieferbar an Sonn- und Feiertagen) 
Hausbrot Laib ½ kg  4,90 € (nicht lieferbar an Sonn- und Feiertagen) 
Sauerteigbrot Gurgltal 1kg 5,90 € (nicht lieferbar an Sonn- und Feiertagen) 
 
Hildegard v. Bingen – Dinkel 5,90 € 
Roggenkraft ½ kg  5,90 € 
Urkorn-Laib ½ kg  5,90 € 
 
Croissant    2,50 € 
Schokocroissant   2,90 € 
Topfentasche   3,80 € (nicht lieferbar an Sonn- und Feiertagen) 

Nussschnecke   3,80 € (nicht lieferbar an Sonn- und Feiertagen) 
Mohnschnecke   3,80 € (nicht lieferbar an Sonn- und Feiertagen) 
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In deiner Wohnung befindet sich ein Miele Combi-Dampfgarer mit 
Fixwasseranschluss. Dieser Dampfgarer verfügt über die Standard-
Backofeneinstellungen sowie Dampfgarprogramme. 
 
• Unter Betriebsarten findest du alle Backofenprogramme 
• Unter Automatikprogramme findest du viele voreingestellte Programme 
• Unter Spezialanwendungen findest du z.B. Programme um einen Teig 

gehen zu lassen, etwas aufzutauen oder zu erhitzen. 
• Unter Pflege kannst du den Dampfgarer nach Gebrauch spülen. 
• In der Küche findest du ein Rezeptbuch mit tollen Ideen. 
 
WICHTIG: Bitte trockne den Dampfgarer nach deinem Gebrauch aus und 
lasse die Türe immer einen Spalt offen! 
 
 

In 500m Entfernung findest du die Tankstelle in Heiterwang mit einem 
Express Spar, hier bekommst du die wichtigsten Lebensmittel. 
 
In 4km Entfernung im nächsten Ort Bichlbach findest du einen M-Preis. 
 
Für eine große Shoppingtour kann ich dir unseren Nachbarort Reutte, der 
7km entfernt liegt, empfehlen. 
 
 

Autoladesäule: 
Auf dem Parkplatz befinden sich 2 E-Ladesäulen. Wenn du dein Auto laden 
möchtest, gib uns gerne Bescheid, dann schalten wir dir die Ladesäule für 
deinen Code frei. 
 
E-Bike und Co.: 
Auf jeder Terrasse bzw. Balkon befinden sich 2 Außensteckdosen um dein 
E-Bike oder Sportgerät aufzuladen. Gerne kannst du dein Bike auch in einem 
verschlossenen Schuppen abstellen und aufladen. Gib uns hier bitte gerne 
Bescheid. 
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Hotel Fischer am See (1,5 km) 
Tischreservierung unter +43 5674 5116 
 
Pension Posthansl (900 m) 
Tischreservierung unter +43 5674 5224 
 
Pension Zeegershof (700 m) 
Tischreservierung unter +43 676 7743347 
 
Sunnawirt (800 m) keine Hunde erlaubt 

Tischreservierung unter +43 676 4535061 
 
 

Deinen Frühstückskorb kannst du bis 14:00 am Vortag buchen und wird dir 
in der Früh bis 8:00 vor deine Wohnung gestellt. Auf Wunsch stellen wir dir 
den Korb gerne in deine Wohnung rein oder decken dir sogar deinen 
Frühstückstisch auf. Schreib uns deine Wünsche gerne bei der Bestellung per 
WhatsApp oder E-Mail mit dazu. 
Wenn du noch weitere oder andere Produkte zum Frühstück wünschst, gib 
uns bitte gerne Bescheid. 
 
Tiroler Frühstückskorb klein (15€ pro Person) 
Brot, Butter, Marmelade, Honig, Saft, Bauernmilch, Joghurt, Müsli 
 
Tiroler Frühstückskorb groß (28€ pro Person) 
Brot, Butter, Marmelade, Honig, Saft, Bauernmilch, Joghurt, Müsli, Speck, 
Salami, Bergkäse, Eier, Obst, etwas Süßes 
Wenn du noch weitere oder andere Produkte zum Frühstück wünscht, gib 
mir gerne Bescheid. 
 
Der Frühstückskorb welcher für dich zusammengestellt ist, entspricht 
hoffentlich deinem Geschmack. Solltest du für den nächsten Tag ergänzende 
Wünsche haben oder sollen wir etwas weglassen, schreib uns dies einfach 
bei deiner nächsten Bestellung dazu. 
Wenn du mit dem Frühstück fertig bist und keinen Abräumservice gebucht 
hast, stelle uns den Korb bitte mit den darin befindlichen Behältern wieder 
vor deine Türe. 
 
Wir wünschen dir einen wundervollen Start in den Tag! 

 
  

https://www.google.com/search?client=firefox-b-d&q=hotel+fischer+am+see
https://www.google.com/search?q=pension+posthansl&client=firefox-b-d&sca_esv=cdaf1584fa90b199&sxsrf=ADLYWIIs85Fq_x1bP3G-1nQdeUSHiQboTw%3A1734884288355&ei=wDtoZ4agFdiPxc8PoLiVuA8&hotel_occupancy=&ved=0ahUKEwiGgO_N47uKAxXYR_EDHSBcBfcQ4dUDCBE&uact=5&oq=pension+posthansl&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAiEXBlbnNpb24gcG9zdGhhbnNsMhAQLhiABBgTGMcBGJgFGK8BMggQABgTGBYYHjIIEAAYExgWGB4yCBAAGBMYFhgeMggQABgTGBYYHjICECYyCBAAGIAEGKIEMggQABiABBiiBDIIEAAYgAQYogRI7xxQtgdYyBtwA3gBkAEAmAGlAaABhxCqAQQyLjE1uAEDyAEA-&sclient=gws-wiz-serp
https://www.google.com/search?q=pension+posthanslpension+zeegershof&client=firefox-b-d&sca_esv=cdaf1584fa90b199&sxsrf=ADLYWIJ5oLDJxpXnJiXu9e-PpD2hAqbJzA%3A1734884321163&ei=4TtoZ8u_CYGTxc8P6ur9uAE&hotel_occupancy=&ved=0ahUKEwiLtMHd47uKAxWBSfEDHWp1HxcQ4dUDCBE&uact=5&oq=pension+posthanslpension+zeegershof&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAiI3BlbnNpb24gcG9zdGhhbnNscGVuc2lvbiB6ZWVnZXJzaG9mMgcQIRigARgKSI4fUIgIWLEecAN4AZABAJgBlAGgAfsOqgEEMS4xNrgBA8gBAPgBAZgCFKACkBDCAgoQABiwAxjWBBhHwgINEAAYgAQYsAMYQxiKBcICExAuGIAEGLADGEMYyAMYigXYAQHCAhwQLhiABBiwAxhDGMcBGJgFGMgDGIoFGK8B2AEBwgISEC4YgAQYExjHARiYBRgNGK8BwgIIEAAYExgNGB7CAgoQABgTGAUYDRgewgIIEAAYgAQYogTCAgUQIRifBZgDAIgGAZAGC7oGBAgBGAiSBwQzLjE3oAe_Sw&sclient=gws-wiz-serp
https://www.google.com/search?q=sunnawirt&client=firefox-b-d&sca_esv=cdaf1584fa90b199&sxsrf=ADLYWIJS5493mR9EbrJtdGciWwJ8YUWWMA%3A1734884346157&ei=-jtoZ96XCbGGxc8PwZfIqQQ&hotel_occupancy=&ved=0ahUKEwje_Lbp47uKAxUxQ_EDHcELMkUQ4dUDCBE&uact=5&oq=sunnawirt&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAiCXN1bm5hd2lydDIQEC4YgAQYxwEYJxiKBRivATIFEAAYgAQyBRAAGIAEMgUQABiABDIFEAAYgAQyBRAAGIAESM4aUJcGWJ4acAF4AZABAJgBnAGgAaYHqgEDMi42uAEDyAEA-AEBmAIJoALtB6gCCsICBxAjGCcY6gLCAgoQIxiABBgnGIoFwgITEC4YgAQYxwEYJxiKBRiOBRivAcICBBAjGCfCAgsQABiABBixAxiDAcICDhAuGIAEGLEDGIMBGIoFwgIIEAAYgAQYsQPCAhQQLhiABBixAxjRAxiDARjHARiKBcICDhAAGIAEGLEDGIMBGIoFwgIOEC4YgAQYsQMY0QMYxwHCAgoQABiABBhDGIoFwgIQEAAYgAQYsQMYQxiDARiKBcICCBAuGIAEGLEDwgIWEC4YgAQYFBiHAhjHARiYBRiZBRivAcICChAuGIAEGEMYigXCAgsQLhiABBjHARivAcICERAuGIAEGLEDGMcBGIoFGK8BwgIOEC4YgAQYxwEYjgUYrwHCAgsQLhiABBixAxiDAcICBxAAGIAEGAqYAybiAwUSATEgQPEFdQtcj-WehPiSBwMzLjagB6x9&sclient=gws-wiz-serp
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Die Tiroler Zugspitzarena – Gästekarte bekommst du automatisch an die 
von dir angegebene E-Mailadresse zugesendet.  
 
 

Im Weinkeller befindet sich unser Gästebuch. Ich würde mich sehr über 
einen Eintrag freuen. 
 
 

Auf Wunsch kannst du dein Gepäck gerne bei uns in einem abgeschlossenen 
Gebäckraum aufbewahren. 
 
 

Wenn du eine Genussleistung wünschst, schreib mir bitte gerne eine 
Nachricht via WhatsApp oder Message. +43676 3629408 
Bestellungen | Buchungen sind bis 14:00 am Vortag möglich.
 
Blumenstrauß 
30€ klein | 60€ groß 
 
Frische Bergluft 
Deine Wohnung wird im Laufe des Tages für dich gelüftet, damit du nach 
deiner Rückkehr vom Tagesausflug eine perfekt temperierte und gut 
durchlüftete Wohnung vorfindest. 
-Kostenlos- 
 
Frühstück Abräumservice 
Lasse nach dem Frühstück einfach alles stehen, wir räumen für dich den 
Frühstückstisch ab (exklusiv Küchenreinigung). Der Abräumservice kann 
nur in Verbindung mit einem Frühstückskorb gebucht werden. 
10€ pro Buchung 
 
Obstschale 
15€ pro Obstschale 
 
Weingenuss am Abend 

Lass dich mit einer Weinjause für 2 Personen mit regionalen Produkten wie 
Speck, Landjäger, Käse, Bauernbrot überraschen. Dazu bekommst du eine 
ausgewählte Flasche Weiß- oder Rotwein. Auf der Terrasse oder in deiner 
Wohnung vorbereitet oder auf Wunsch serviert. 
55€ | 2 Personen  
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Wenn du eine Genussleistung wünschst, schreib mir bitte gerne eine 
Nachricht via WhatsApp. 
Bestellungen | Buchungen sind bis 16:00 am Vortag möglich.
 
 
Badreinigung inkl. Handtuchwechsel 
15€ (in den Wohnungen Schlafkammer und Alte Stube) 
35€ (in den Wohnungen Kuhstall, Heustock, Blumengarten) 
 
Küchenreinigung 
40€ 
 
Reinigung klein 
Reinigung von Schlafzimmer und Badezimmer inkl. Handtuch und 
Bettwäsche Wechsel. 
30€ (in den Wohnungen Schlafkammer und Alte Stube) 
70€ (in den Wohnungen Kuhstall, Heustock, Blumengarten) 
 
Reinigung groß 
Reinigung der gesamten Wohnung inkl. Handtuch und Bettwäsche Wechsel. 
70€ (in den Wohnungen Schlafkammer und Alte Stube) 
110€ (in den Wohnungen Kuhstall, Heustock, Blumengarten) 
 
Handtuchwechsel 
3€ Pro Person (1x kleines Handtuch 1x großes Handtuch) 
 
 

In deiner Wohnung findest du eine kleine Auswahl an erlesenen 
Österreichischen Weinen und Getränke in deinem Weinklimaschrank, 
deinem Kühlschrank und deinem Weinregal. Diese Produkte können gerne 
von dir genossen werden und werden mit der Endabrechnung verrechnet.  
Die Preise findest du auf der Genussliste in deiner Wohnung. 
Wenn ich dir deinen Kühlschrank wieder auf Stand auffüllen darf oder du 
andere Getränkewünsche hast, schreib mir bitte gerne eine Nachricht. 
 
 

Aus Rücksicht der umliegenden Landwirtschaft und der anderen Gäste sind 
Haustiere im kompletten Außenbereich ausnahmslos an der Leine zu führen.  
Haustiere dürfen nicht auf Sofa oder Bett. Bei Missachtung (Haare auf Sofa 
oder Bett) berechnen wir eine zusätzliche Reinigungsgebühr in Höhe von 
150€. Sollten Schäden entstanden sein, bitte ich euch, diese unverzüglich zu 
melden und können über eure Versicherung abgerechnet werden. 
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Die Räumlichkeiten sind mit folgenden Temperaturregelungen eingestellt: 
Schlafzimmer 18°C | Badezimmer 23°C | Küche und Hausgang 21°C 

Bitte achte darauf, die Badezimmertüre in Richtung Schlafzimmer zu 
schließen, damit das Bad schön warm und das Schlafzimmer kühl bleibt. 
Der Badheizkörper schaltet automatisch 2x am Tag für 2 Stunden ein. 
In der Früh ab 06:00 beim ersten betreten des Raumes und am Abend ab 
18:00 beim ersten betreten des Raumes. Solltest du es wärmer oder kühler 
wollen, gib uns bitte gerne Bescheid. 
 
 

In deiner Wohnung steht dir eine Erstausstattung an folgenden Produkten 
kostenlos zur Verfügung: 
* 1 Flasche 0,75l Montes Mineralwasser perlend 
* Nespresso Kaffeekapseln je Sorte 6 Stk 
* 4 Sorten Ronnefeldt Tee je Sorte 5 Stk 
* Steinöl Pflegeprodukte (Seife, Bodylotion, Haarshampoo, Duschgel) 
* Gewürze (Salz, Pfeffer, BBQ-Gewürz, Kräuter) 
* Toilettenpapier 2 Stk 
* Küchenrolle 1 Stk 
* Spülmaschinentaps 10 Stk 
* Handspülmittel 
* Frischhaltefolie und Backpapier 
Wir möchten dich gerne darauf hinweisen, dass diese Produkte nur für den 
Gebrauch bzw. Konsum während deines Aufenthaltes bzw. in deiner 
Wohnung gedacht sind und nicht mit nach Hause genommen werden 
dürfen. Alle Produkte kannst du gerne im Keller-Shop erwerben. 
 
 

Wir bieten dir im gesamten Ur-Genuss kostenfreies Highspeed WLAN. 
WLAN-Name:  Ur-Genuss 
WLAN-Passwort:  enjoy6611 
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All unsere Kissen, Zierkissen und Bettdecken sind Allergikerfreundlich und 
Waschbar. Der Bezug unserer Zierkissen wird nach jedem Gast gereinigt. 
In den großen Zierkissen befinden sich ,,normale“ Schlafkissen, sie sind mit 
100 % Markenfaser Polyester gefüllt und können als zusätzlichen Polster 
genutzt werden. Zusätzlich haben wir noch eine große Auswahl an 
unterschiedlichsten Kissen. Wenn du eines dieser Kissen austesten 
möchtest, gib mir gerne Bescheid. 
 
 
Nackenkissen VISCO 40x80 
Der Visco-elastische Schaum sorgt für gute  
Konturanpassung im Bereich der sensiblen 
Nackenpartie. 
 
Kissen Zirbe 40x80 
Bezug: 100 % Baumwoll-Feinsatin mit Aloe Vera versteppt 
Füllung: 100 % Wollnoppen aus reiner Schurwolle und Zirbenflocken 
 
Kissen Hirse 40x80 
Kühlend und luftdurchlässig im Sommer 
Wärmespeichernd im Winter 
 
Kissen Dinkel 40x80 
Für ein gesundes Schlafklima ohne Hitzestau 
Lindert Verspannungen / Verhärtungen im Nackenbereich 
 
 
 

Alle Nespresso-Kaffeekapseln sind Kompostierbar. Bitte gib diese und 
deinen Kompost in den dafür vorgesehenen Kompostbehälter (schwarzer 
großer Nespressobehälter in deine Küche). Auf Wunsch leere ich euch diesen 
gerne aus. Bitte gib keine Fleischreste oder Knochenreste in den Kompost. 
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Beleuchtung 

• Mit einer Berührung auf den großen Taster in der Mitte schaltest du die 
Raumbeleuchtung ein. 

• Mit einem Doppelklick auf den großen Taster in der Mitte schaltest du 
die gesamte Raumbeleuchtung aus. 

• Mit einem 2-fach klick im jeweiligen Raum schaltest du alles (das Licht 
und Radio) in dem gesamten Raum aus. (Hauptschalter) 

 
Beleuchtung Küche: 
In der Küche sind 3 Szenen eingestellt: 
• 1x klicken   = Licht im Essbereich geht an 
• erneutes klicken = Licht bei der Küchenzeile geht an 
• erneutes klicken = beide Lichter gehen an. 
• erneutes klicken = Licht aus 
 
Bei deinem Bettschalter mit klick im linken Eck bedienst du deine 
Leselampe. Wenn du das Raumlicht mit deinem Bettschalter in der Mitte 
ausschaltest, aktiverst du automatisch das Nachtlicht (siehe Nachtlicht). 
Bitte beachte, dass wenn du das Nachtlicht nicht aktivierst, der 
Bewegungsmelder bis 22:00 das Hauptlicht bei einer Bewegung automatisch 
wieder einschaltet. 
 
Radio 

• Mit einem einfachklick in der rechten unteren Ecke schaltest du den 
Radio ein bzw. wieder aus. 

• Mit erneutem Klick rechts oben schaltest du lauter, 
mit erneutem Klick rechts unten schaltest du leiser. 

• Mit einem Doppelklick im rechten oberen Eck wechselst du den Sender 
• Mit einem Doppelklick im rechten unteren Eck schaltest du den Radio 

aus  

On Off 
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Wir haben die 1737 erbauten alten Bruchsteinmauern des Hauses erhalten. 
Da diese keine Isolierung haben, muss in den Wohnungen auf eine gute 
Durchlüftung geachtet werden. Es ist wichtig, dass die Fenster 2x am Tag für 
ca. 10min (mind. 1 Fenster im Raum) aufgestellt werden und für einen 
Durchzug gesorgt wird. Durch Kippen der Fenster kommt keine Luft rein 
und keine Feuchtigkeit raus. Achte deshalb darauf, die Fenster vor verlassen 
der Wohnung zu schließen. Sollten wir gekippte Fenster in einer der 
Wohnungen feststellen, erlauben wir uns, die Wohnung zu betreten und die 
Fenster zu schließen. Sollten wir einen Feuchtigkeits-Alarm bekommen, 
erlauben wir uns, die Wohnung zu betreten und zu Lüften. 
 
Gerne übernehmen wir für dich die Arbeit des Lüftens. Gib mir bitte gerne 
Bescheid, dann musst du dich um nichts kümmern! 
-siehe Genussleistung: Frische Bergluft 
 
 

Die hochwertigen Matratzen in unserem Haus sind Allergikerfreundlich und 
werden in Österreich von Betten Eberharter produziert. Es handelt sich um 
Wendematratzen mit einem Medium oder Harten Liegekomfort. Gerne 
wende ich euch die Matratze, wenn sie euch zu weich oder zu hart ist. 
 
 

Einen Nespresso Milchaufschäumer findest du im Weinkellershop zum 
Ausleihen. 
 
 

Die Mülleimer befinden sich außerhalb des Schiraums | Grillraum um die 
Ecke. Wir bitten dich, den Müll sorgfältig zu trennen: Restmüll, Kunststoff + 
Metall, Glas, Karton, Papier, Kiste für Mehrwegflaschen. Bitte achte darauf, 
die Mehrwegflaschen aus deiner Wohnung oder dem Kellershop in den dafür 
vorgesehenen Behälter zu geben. 
 
Auf der nächsten Seite findest du eine Sortierhilfe! 
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Der Ur-Genuss ist mit einer modernen Loxone-Hausautomatisierung ausgestattet. 
Wenn du das Licht mit deinem ,,Bettschalter“ ausschaltest, ist automatisch das 
Nachtlicht aktiviert. Sobald du nun aus dem Bett steigst um z.B. auf die Toilette zu 
gehen, schaltet automatisch ein sanftes Nachtlicht ein, welches deinen 
Bettnachbaren ungestört weiterschlafen lässt. Auch in den anderen Räumlichkeiten 
wie z.B. Hausgang oder Bad erleuchtet nur ein gedimmtes Nachtlicht. 
 
Das Nachtlicht schaltet sich nach 3 Minuten automatisch aus! 
Um das Nachtlicht am nächsten Morgen wieder zu deaktivieren, betätige den 
Hauptlichtschalter im Schlafzimmer. 
1x klicken = der Nachtmodus wird deaktiviert und Raumlicht schaltet ein. 
2x klicken = der Nachtmodus wird deaktiviert und das Raumlicht bleibt aus. 
 
 

Damit sich jeder Gast bestens erholen kann, bitten wir darum, ab 22:00 auf 
Zimmerlautstärke zu schalten. Die anderen Gäste werden es dir danken. 
 
 

Kleines Missgeschick? Wir stellen euch gerne Nähzeug zur Verfügung. 
 
 

Dieser Oups-Klassiker wird von vielen LeserInnen als das liebenswerteste Buch seit 
dem „kleinen Prinzen” bezeichnet. Dieses zauberhafte Buch erzählt von „Oups”, 
der vom „Planeten der Herzen” auf die Erde gekommen ist, um den Menschen zwei 
Geschenke zu überbringen: die Liebe und die Freude. Eine einfühlsame Geschichte 
von Autor Kurt Hörtenhuber, die Herz und Seele berührt und zugleich mit viel 
Tiefgang zum Nachdenken anregt. Zusammen mit der „Sympathiefigur” Oups, 
geschaffen von der Künstlerin Conny Wolf, zaubert dieses kleine Büchlein jung und 
alt ein Lächeln auf die Lippen. 
 
Weiter Oups-Bücher in Deutsch und Englisch findest du zum Ausleihen im 
Weinkellershop. 
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Vor der Unterkunft findest du deinen kostenlosen reservierten Parkplatz. 
 
 

Steinöl – Pflegeprodukte 
In deiner Wohnung findest du feinste Tiroler Steinöl-Pflegeprodukte (Seife, 
Duschgel, Haarshampoo, Körpermilch). Weitere Produkte wie z.B. eine 
Ringelblumencreme, Handcreme, Sonnenschutz uvm. findest du zum Erwerben im 
Weinkellershop. 
Die natürlichen TIROLER STEINÖL Produkte werden seit über 120 Jahren in 
Handarbeit hergestellt. Hochwertig und weltweit einzigartig heben sich diese 
regionalen Spezialitäten von der breiten Masse der Körperpflege- und 
Wellnessprodukte ab. Diese Produkte werden nach den modernsten Standards der 
Kosmetikindustrie gefertigt. Der Wirkstoff TIROLER STEINÖL zeichnet die gesamte 
Produktpalette aus. 
 
Sonstige Pflegeprodukte 
Etwas vergessen? Kein Problem – Folgende Pflegeprodukte bringen wir dir auf 
Wunsch gerne vorbei: Zahnbürste, Zahncreme, einmal Rasierer, O.B., Slipeinlagen. 
 
 

Urlaubsfreude verschicken – ganz einfach und persönlich 
Überrasche deine Liebsten mit einem besonderen Gruß: Unsere Urlaubsgutscheine 
sind ein Stück Vorfreude zum Verschicken! Adresse eintragen, persönliche Worte 
hinzufügen – und schon macht sich ein kleines Stück Erholung auf den Weg. Die 
Karten können ganz bequem in die Kasse beim SB-Shop eingeworfen werden. 
Die Versandkosten übernehmen wir für euch! 
 
 

Prospekte und Informationen über die Zugspitzarena findest in der Vitrine im 
Weinkeller. Wenn du weitere Fragen hast oder Ausflugstipps benötigst, kontaktiere 
mich bitte gerne. 
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• Mit einem einfachklick in der rechten unteren Ecke des Lichtschalters schaltest 
du den Radio ein bzw. wieder aus. 

• Mit erneutem Klick rechts oben schaltest du lauter, 
• Mit erneutem Klick rechts unten schaltest du leiser. 
• Mit einem Doppelklick im rechten oberen Eck wechselst du den Sender 
• Mit einem Doppelklick im rechten unteren Eck schaltest du den Radio aus 
 
 

Auch bei uns in Österreich gilt das Rauchverbot in allen Räumen. Dies bezieht sich 
auch auf die Ferienwohnungen. Auf der Terrasse findest du einen Aschenbecher für 
deine Genussvollen Züge. 
 
 

Im Keller befindet sich ein kleines Produktregal, aus dem du Getränke, 
Pflegeprodukte und vieles mehr erwerben kannst. Mit deinem Code kommst du in 
den Weinkeller rein. Da wir unseren Gästen vertrauen, nimm dir einfach das was du 
für einen tollen Genuss brauchst und schreibe die bezogenen Produkte auf den 
Rechnungszettel in deiner Wohnung. 
 
 

Im Nebenanbau befindet sich eine Halterung für deine Schi. Das dazugehörige 
Absperrschloss befindet sich in deinem persönlichen Schischuhspind im 
Nebenanbau. 
Wir bitten um Verständnis, dass Schi, Snowboard und Schischuhe nicht mit in die 
Wohnung genommen werden dürfen. 
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Im Nebenanbau befindet sich für jede Wohnung ein eigener Spind, welcher mit 
einem Zahlenschloss versehen ist. Wir bitten dich, vor Abreise das Schloss geöffnet 
zu hinterlassen. 
Damit du in warme und trockene Schuhe schlüpfen kannst, befindet sich in jedem 
Spind ein Schuhtrockner, welcher automatisch gesteuert wird. Hänge deine Schuhe 
einfach auf die vorgesehene Halterung. 
 
Das Schloss ist geöffnet. 
Um deinen persönlichen Zahlencode einzustellen, drück den Vorhängebogen bei 
halber Öffnung in die dafür vorgesehene Ausnehmung und stellt solange dieser 
gedrückt bzw. gespannt ist die Wunschkombination ein. Nachdem diese eingestellt 
ist lässt man den Bogen wieder los. Dann ist die Wunschkombination im Schloss 
gespeichert. 
 
 

Deine Schuhe brauchen etwas Pflege? Kein Problem – Schuhputz-Utensilien stellen 
wir auf Wunsch bereit oder nutze unseren Schuhputzservice. 
 
 

Steckdosenadapter oder Ladegerät vergessen? Kein Problem - auf Wunsch haben 
wir eines zum Ausleihen da. 
 
 

Bewegungsmelder, Zeitschaltuhren und Energiesparlampen helfen uns dabei 
nachhaltig Strom zu sparen. Wir beziehen Strom aus Wasserkraft. 
 

Türe öffnen: 
Gib deinen Code auf dem Codetaster neben der Haustüre ein und drücke 
anschließend den darauf befindlichen Haken (oder warte, bis die 4 Lämpchen auf 
dem Codetaster leuchten). Anschließend kannst du den Drehknopf drehen. 
 
Türe schließen: 
Gib den oben angeführten Code auf dem Codetaster neben der Haustüre ein und 
drücke anschließend den darauf befindlichen Haken (oder warte, bis die 4 
Lämpchen auf dem Codetaster leuchten). Anschließend kannst du den Drehknopf 
drehen.  
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Heiterwang ist in der glücklichen Lage, frisches Bergquellwasser zu haben. Es 
kommt im Ur-Genuss aus allen Wasserhähnen und ist von höchster 
Trinkwasserqualität. 
 
 

Die Nespresso Kaffeemaschine verfügt über eine Teewasserfunktion. 
Sie ist so eingestellt, dass sie die perfekte Teewasser-Temperatur von 93°C 
produziert. Ideal für alle verfügbaren Ronnefeldt Tee Sorten. 
Solltest du dennoch einen Wasserkocher benötigen, findest du diesen zum 
Ausleihen im Regal im Weinkellershop. 
 
 

Gib mir bitte gerne Bescheid, wenn du unseren 
Wäsche,- Trocken- oder Bügelservice in Anspruch nehmen möchtest. 

 
 

Wenn du einen Weckservice benötigst, gib mir bitte gerne Bescheid. 
 
 

Dein Badezimmer ist mit einem modernen Meissen Passion Dusch- und trocken WC 
mit Geruchabsaugung ausgestattet. Aus Hygienischer Vorschrift, reinigt sich der 
Duschkopf des WC`s bei jeder Toilettenbenutzung automatisch. Du kannst das WC 
auch komplett ausschalten, indem du den Ein-/Ausschaltknopf seitlich am WC für 3 
sec. gedrückt haltest. 
 
 
 
 
 
 
 

Symbol Funktion    Symbol
 Funktion Standardreinigung 

Standard cleaning 

Intimpflege für Frauen 
Intimate care for women 

Stopp 

Trocknen 
Dry 

Oszillierende Reinigung 
Oscillating cleaning 

Pulsierende Reinigung 
Vitality cleaning 

Wasserdruck 
Water pressure 

Einstellung der Düsenposition 
Adjusting the nozzle position 

Wassertemperatur 
Water temperature 



~ 23 ~ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



~ 24 ~ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



~ 25 ~ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



~ 26 ~ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


